Rezultate chestionar activitati ROFMA 2026

Un numar de 27 de profesionisti, membri ROFMA, au completat chestionarul lansat la inceputul lunii ianuarie.
Rezultatele le prezentam mai jos.

Sectiunea 1. Dezvoltare profesionala si educatie

1. Interes pentru activititi de in functie de interesul dumneavoastra fatd de aceste tipuri de activitati, va

. o . rugaém s& acordati o nota de la 1 (dezinteresat) la 5 (foarte interesat).
dezvoltare profesionala (nota 1-5)

27 responses

Aproape toti respondentii au acordat Average rating (4.70)
scoruri de 4 si 5. Interesul pentru

educatie si dezvoltare profesionala

este exceptional de ridicat. Pentru

membri, ROFMA este perceputa in

primul rand ca furnizor de programe a0
educationale, know-how si

competente, nu doar ca organizator de
evenimente.
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1.1 Competente dorite pentru dezvoltare
Topul este extrem de relevant pentru directia industriei:
e Transformare digitala & Al (19)
e Managementul riscului & continuitate (16)
e Comunicare & relationare (16)
e Leadership strategic (15)
e Management operational performant (14)
e ESG(13)
Care sunt principalele competente pe care doriti sa le dezvoltati sau pe care
doriti ca angajatii dumneavoastra sa le dezvolte in urmatorul an?

27 responses

Leadership si gandire strategica 15 (55.6%)
Comunicare & relationare
Competente vizand transformar...
Sustenabilitate si ESG
Customer/tenant service

Tn'gelegerea si aplicarea manag...

19 (70.4%)
13 (48.1%)

14 (51.9%)
Gestionarea riscurilor si manag... 16 (59.3%)
Competente financiare
Caompetente juridice & complia...
Educarea pietei

IT

Profesionistii FM nu mai cautd doar competente tehnice de baza, ci competente strategice, competente digitale,
competente de management al incertitudinii.



1.2 Tematici de interes pentru programe educationale
Perfect aliniate cu raspunsurile de la intrebarea anterioara:
e Transformare digitala, Al & roboti (20)
e Risk & business continuity (17)
e Eficienta energetica (13)
e Mentenanta tehnica (13)
e Property management (12)
e ESG(10)
e Workplace (10)
Al, risc, eficienta energetica si mentenanta sunt temele dominante.
Ce tematici pentru programe de dezvoltare profesionalad sunt de interes pentru
dumneavoastra?

27 responses

Transformare digitalad (Al, roboti)

20 (74.1%)

Property management 12 (44 .4%)

Eficientd energetica 13 (48.1%)
Workplace management —10 (37%)
ESG (decarbonificare) 10 (37%)

Mentenanta tehnica 13 (48.1%)

Promovare prin Social Media
Managementul riscului & Mana... 17 (63%)

Educarea pietei

Sectiunea 2. Evenimente si networking
in functie de interesul dumneavoastra fatd de aceste tipuri de activitat], va
rugam s& acordati o not& de la 1 (dezinteresat) |a 5 {foarte interesat).

27 responses

Average rating (4.41)
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2.1 Tipuri de evenimente considerate utile
e Workshopuri specializate (22)
e Conferinte nationale (20)
e Networking informal (13)
e Vizite de studiu (10)



Caonferinte nationale (ROFMEX si

0,
Romanian Workplace Manage... 20 (74.1%)

Seminare si workshopuri

0,
specializate pe teme specifice 22(81.5%)

Intalnirifevenimente de networking

0,
informal 13 (48.1%)

Vizite de studiu in cladiri
reprezentative din principalele...

10 (37%)

Educarea pietei jll—1 (3.7%)

2.2 Implicare ca partener / sponsor ROFMEX - Romanian Facilty...

Cea mai mare disponibilitate este ROWMF - Romanian Warkplac... 7(25.9%)

pentru: Caravana educationald ROFMA...
° Workshopuri tematice (16) Serninare siworkshopuri cute... 16 (59.3%)
e ROFMEX (13) Evenimente de netwarking (RO...

e Networking (11)
e (Caravana Educationala
ROFMA (9)

Sunt incepator!Momentan doar...

Va vom comunica ulterior

niciunul

0 5 10 15

Membrii vor sa se asocieze cu evenimente cu continut valoros, nu doar vizibilitate, iar sponsorii se uita tot mai
mult catre evenimente educationale.

2.3 Teme prioritare pentru evenimente in 2026
Top teme:

e Optimizarea costurilor in incertitudine (20)

e Al &roboti (18)

e FMindustrial (15)

e Property management (13)

e ESG(12)

e |oT & mentenanta predictiva (12)

e FM pentru cladiri de patrimoniu (10)

Ce teme considerati ca ar mai trebui abordate cu priocritate in evenimentele
organizate de ROFMA in 20267

27 responses

Al, roboti

ESG (cu toate componentele s...
FM industrial

Optimizarea costurilor in condit...
10T si mentenanta predictiva
Cyher Security in FM

Property management
Optimizarea spatiilor de lucru &...
Resurse umane si legislatia mu...
FM pentru cladiri de patrimoniu...
Standardizarea preturilor de m...

18 (B6.7%)
12 (44.4%)

15 (55 6%)
20 (74.1%)
12 (44.4%)

13 (48.1%)
9 (33.3%)

8 (29.6%)

10 (37%)
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Sectiunea 3: Implicarea ROFMA in dezvoltarea industriei de property, workplace si facility management

in functie de interesul dumneavoastra fatd de aceste tipuri de activitati, va
rugam sa acordati o nota de la 1 (dezinteresat) la 5 (foarte interesat).

27 responses

Average rating (4.52)
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Interes pentru implicarea ROFMA in dezvoltarea industriei (nota 1-5)
Scoruri foarte mari. Membrii vor ca ROFMA sa aiba rol institutional, nu doar comunitar si se asteapta ca asociatia
sa fie vocea oficiala a industriei.

3.1 Cum poate contribui mai bine ROFMA la dezvoltarea industriei de property, workplace si facility
management?

e Extinderea ofertei educationale (22)

e Promovarea standardelor nationale/Traducerea celor internationale(21)

e Promovare catre public si autoritati (19)

e Colaborari cu alte asociatii (17)

Este o cerere clara ca ROFMA sa devina sursa de standardizare, voce publica a FM.

Promovarea de standarde
nationale (Traducerea standard...
Promovarea importantei industriei

catre public si autoritati
Extinderea ofertei educationale si
cresterea competentelor profes...
Organizarea de cat mai multe
evenimente ROFMA

Colaborari cu alte asociatii si
organizatii nationale si internati...

21 (77.8%)

19 (70.4%)

22 (81.5%)
12 (44 4%)

17 (63%)

Educarea pietei la preturi

3.2 Obstacole din piata in 2026
Raspunsurile libere converg pe:
e Forta de munca: forta de munca insuficienta si necalificata reprezinta cea mai frecvent mentionata
problema.
e Financiar si operational: Presiunea pe costuri si lipsa predictibilitatii financiare sunt obstacole majore.
e Reglementari, standarde si ESG: Absenta unui cadru legislativ clar si a standardelor profesionale afecteaza
stabilitatea si calitatea serviciilor.



e Digitalizare si tehnologie: Transformarea digitald este inca in stadiu incipient, iar acest lucru are impact
asupra eficientei si optimizarii costurilor.

e Perceptie si cultura: Lipsa recunoasterii valorii FM &PM, comunicare deficitara intre clienti si furnizori.

e Schimbari structurale: nevoia redusa de birouri clasice, reticenta fata de schimbare si investitii limitate.

3.3 Tendinte ce trebuie abordate (propuneri):
Consolidarea pozitiei ROFMA:
e Organism de certificare si formare profesionala atat pentru companii, cat si pentru persoane fizice.
e Platforma de networking, reprezentare a intereselor si consultanta pentru stakeholderi.
e  Exista dorinta ca ROFMA sa fie mai vizibila si activa in special in sectorul industrial, unde FM-ul este mai
complex.

Digitalizare si Al:
e Promovarea si implementarea solutiilor digitale si Al in FM.
e Educatia si formarea membrilor pentru a gestiona impactul digitalizarii.

Standardizare si bune practici:
e |Implementarea ISO 41001 si alte standarde tehnice.
e Crearea de ghiduri, sabloane (de calcul FTE (Full Time Equivalent) ).

Formare profesionala avansata:
e Dezvoltarea competentelor digitale, analitice si de project management.
e Cresterea gradului de autorizare si certificare a personalului.
e Pregatire profesionald continua, mai ales pentru sectorul industrial si pentru noile tehnologii si standarde.

Flexibilitate si adaptare la piata:
e Spatii flexibile si nevoi in continua schimbare.
e Adaptarea serviciilor la cerintele dinamice ale clientilor finali.
e Educatia pietei despre ,munca la gri” si nevoia de transparenta si profesionalism.

4.1 Sugestii generale
e Extindere parteneriate si colaborari locale si internationale, proiecte comune intre prestatori.

e Formare si certificare profesionala: cursuri online si offline, module de certificare, ateliere pe meserii
specifice FM.

e Standardizare si ridicare a statutului FM; propuneri: ,,Standardizare a pietei”, ,ROFMA — organism de
certificare”, ,mutarea FM de la serviciu necesar la functie strategica standardizata, profesionala si

respectata”.

e Digitalizare si vizibilitate online: actualizarea site-ului, baze de date pentru recrutare si colaborari rapide,
comunicare mai intensa online.

e Lobby si advocacy pentru industria FM

e Activitati practice si schimb de bune practici: activitati hands-on, studii de caz, analize cost-beneficiu,
schimb de bune practici intre membrii comunitatii.



4.2 Care sunt principalele surse de informare legate de activitatea ROFMA?
e Newsletter (18)
e LinkedIn (15)
e Comunicare directa (13)
e  Website (10)
e Facebook (7)

Newsletter ROFMA 18 (66.7%)

Website
Pagina de Facehook a ROFMA

Pagina de Linkedin a ROFMA

Comunicare directa cu echipa 0
ROFMA 13 (48.1%)
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